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Stellungnahme
der LAG Freie Wohlfahrtspflege NRW

zum Antrag der Fraktion Biindnis 90/ Die Griinen ,,Leben im Alter im Wohnquartier sichern:
Kurswechsel in der Altenpolitik erforderlich - Quartiersbezogene Wohn- und Pflegeangebote
statt Ausbau von stationdren Grofeinrichtungen!*

Einleitung

Die Freie Wohlfahrtspflege in NRW mit ihren Diensten und Einrichtungen engagiert sich seit
vielen Jahren fiir die Entwicklung differenzierter Versorgungssysteme fiir die unterschiedli-
chen, individuellen Lebensstile- und wiinsche dlterer Menschen.

Als Partner dieser Entwicklung nehmen wir den dlteren Menschen engagementbereit fiir sich
und seine Angelegenheiten wahr.

Auf diesem Hintergrund engagieren wir uns, offene, ambulante, teilstationdren und
stationdren Angebote im Sinne der alten und hilfebediirftigen Menschen zu vernetzen und in
ihrer Qualitét zu verbessern.

Im Vordergrund dieser Versorgungsstruktur stand und steht immer die eigene Héuslichkeit,
die mit steigendem Alter mehr ist als nur das Leben in den eigenen vier Winden. Der
individuelle Wohn- und Lebensbereich gewinnt stirker an Bedeutung, insofern dndern sich
die Wohnbediirfnisse.

Daher begriiBen wir den im Antrag formulierten Quartiersansatz, sehen aber die unterschiedli-
chen Versorgungsarten fiir alte, hilfe- und pflegebediirftige Menschen gleichberechtigt neben-
einander.

Dem Ziel “Verbleib in der eigenen Hauslichkeit,, folgend, sind Selbstbestimmung und
Teilhabe fiir alte und hilfebediirftige Menschen zu ermoglichen.

Dies gelingt nur, wenn unter den Versorgungsarten moglichst viel Wahlfreiheit besteht und
Mitgestaltung in dem individuellen Versorgungsarrangement gegeben ist. Damit dies gelingen
kann, sind Paradigmenwechsel auf mehreren Ebenen erforderlich, auf die wir in der weiteren
Stellungnahme eingehen werden.
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Frage 1
Welchen Stellenwert werden angesichts der demographischen Entwicklung und der Be-
diirfnislage dlterer Menschen neue und betreute Wohnformen haben?

Der demographische Wandel bedingt die Schaffung eines differenzierten Spektrums von Aus-
wahlmoglichkeiten fiir eine immer differenziertere Alterskohorte mit unterschiedlichen Le-
benswegen und -situationen. Beispielsweise steigt der Anteil der alten, alleinstehenden Frauen
ohne Kinder, damit ohne familidre Unterstiitzung, ebenso wie der Anteil dlterer Menschen mit
Migrationshintergrund, die spezielle ethnisch- orientierte Unterstiitzungsbedarfe haben und
zunehmend haben werden.

Diese Beispiele allein zeigen, dass der demographische Wandel und die damit verbundene
Entwicklung der Gesamtgesellschaft neue Antworten fiir zukiinftige Lebensformen verlangen.
Die weitere Entwicklung neuer Wohn- und Versorgungsformen gerade fiir dltere Menschen
wird die wesentliche sozialpolitische Herausforderung der nahen Zukunft.

Um dies zu meistern, miissen die Angebotsstrukturen nicht nur radikaler an den verdnderten
gesellschaftlichen Grundbediirfnissen orientiert, sondern auch die gesellschaftlichen und
volkswirtschaftlichen Verdanderungen einbezogen werden.

Parallel zum begonnenen demographischen Wandel haben sich bereits die Erwartungen der
dlteren Generation an das Wohnen verdndert. Dabei muss als selbstverstdndlich der Wunsch
nach dem Verbleib in der vertrauten Wohnung auch bei eingetretener Hilfebediirftigkeit
anerkannt werden.

Aktuelle Untersuchungen wie z.B. die der Schader-Stiftung zeigen, dass zunehmend mehr il-
tere Menschen sich ein Leben in ,,alternativen Wohnformen* sehr gut vorstellen kdnnen.
Mittlerweile bestehen in NRW iiber 60 Projekte des Mehrgenerationenwohnens und weit iiber
100 Pflegewohngemeinschaften sowie einzelne Modelle auf der Basis des Quartieransatzes.
Gerade Letztere sind der Schliissel zu der im Antrag formulierten Absicht, das Wohnen im
Alter im Quartier (Gemeinwesen / Stadtteil) zu sichern. Daher sehen wir neue und betreute
Wohnformen als ein wichtiges Segment der Unterstiitzung, Begleitung und wenn nétig
Versorgung dlterer Menschen im Quartier. Die bereits angesprochenen Wohnprojekte
erfreuen sich eines hohen Zuspruchs insbesondere dlterer Menschen. Wir gehen davon aus,
dass die Nachfrage in den kommenden Jahren steigen wird. Darauf deutet das immer mehr
dltere Menschen sich zusammenschlieBen und in einer Form von Selbsthilfe an der
Realisierung solcher Wohnformen arbeiten.

Neben den etablierten Versorgungssystemen von ambulanter bis stationdrer Pflege haben sich
generationsiibergreifende =~ Wohnprojekte, = Pflegewohngemeinschaften = und  Haus-
gemeinschaften bewédhrt. Sie konnen aufgrund ihrer Flexibilitit nah an den Menschen im
bisherigen Umfeld (Quartier) realisiert werden und somit einer der Schliissel fiir den Verbleib
dlterer Menschen im bisherigen Umfeld sein. Dies setzt Netzwerkstrategien voraus, damit das
(systembedingte) Nebeneinander verschiedener Akteure und Angebotsstrukturen zu Gunsten
einer Zusammenarbeit aufgehoben wird.
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Frage 2
Welch Formen altengerechten Wohnens haben sich bewéhrt und welche neuen Modelle
halten Sie fiir sinnvoll?

Bewihrt hat sich ein Mix aus Angeboten fiir unterschiedliche, individuelle Bediirfnislagen.
Eine alleingiiltige Antwort, ein altersgerechtes Wohnen zu gestalten, gibt es nicht.
Entscheidend ist die Einzelbetrachtung, welche Wohnformen fiir wen die bestmdgliche Form
ist. Vielfaltige Variationen sind denkbar, von denen hier nur einige aufgezahlt werden:

—  Wohnen in der eigenen Hauslichkeit und Organisation der erforderlichen Unterstiitzungs-
leistungen durch selbstbeschaffte Hilfen iiber Angehdrige und ein bestehendes Netz. Die
Wohnung muss durch bauliche bzw. gestalterische Verdanderungen der verringerten
Mobilitdt angepasst werden

— Wohnen in der eigenen Hiuslichkeit und Organisation der Betreuung, Hauswirtschaft und
ggf. Pflege mit informellen Dienstleistern ergénzt und unterstiitzt durch professionelle
Dienstleister

— Wohnen und Organisation der Pflege im Quartiersbezug. Dies gelingt iiber die altersge-
rechte Wohnraumanpassung durch Vermieter in Verbindung mit der Initiierung
innovativer Projekte. Die Realisierung des Quartierskonzeptes bedarf allerdings zwingend
weitergreifender Interdisziplinaritit, verbunden mit hohen Anspriichen an die
Koordinations- und Kooperationsfahigkeit der Akteure, damit die Wohnkonzepte ihre
Wirkung nachhaltig entfallen konnen.

— generationsiibergreifende Wohnprojekte, Pflegewohngemeinschaften und Hausgemein-
schaften

Zur Frage nach bewidhrten Modellen erlauben wir uns eine kritische Anmerkung. Es gab
bisher hunderte 6ffentlich geforderte Projekte, die, in der Regel, nicht evaluiert wurden. Somit
fehlt oft ein wichtiges Kriterium um nachhaltig von einer Projekt- in eine Regelforderung
einsteigen zu konnen. Ein zielgenauerer Einsatz der Investivmittel und der (kaum noch
vorhandenen) Beratungsmittel auf die Belange im Quartier wére aus unserer Sicht ein
richtiger Schritt. So konnten z.B. sogenannte ,Kiimmerer” finanziert werden, die als
Ansprechpartner in den Gemeinwesen dann fiir dltere Biirgerinnen und Biirger zur Verfiigung
stehen.

In Zeiten kaum vorhandener Mittel regen wir daher an, Finanzierungstopfe
umzufunktionieren und die Ressorts der Landesregierung miteinander zu vernetzen. So
konnten beispielsweise Wohnungsbaufordermittel in Abkehr von der Finanzierung in Steine
mit den seniorenpolitischen Konzepten des Ministeriums fiir Generation verkniipft werden.
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Frage 3
Lassen sich diese Wohnformen auch in verstirktem Mafle fiir Pflegebediirftige realisie-
ren?

Die bisherigen Erfahrungen zeigen, dass der Verbleib in der eigenen Héuslichkeit abhédngig ist
von einem ausreichend geordneten Hilfesystem. Neben offenen Angeboten, einem funktionie-
renden Umfeld und professionellen ambulanten Diensten, z&hlt dazu unbedingt die
Wohnraumanpassung, damit Wohnungen fiir die Versorgung dilterer, behinderter oder
pflegebediirftiger Menschen bedarfsgerecht gestaltet werden kénnen und somit der Verbleib
gesichert werden kann.

Die von uns erwihnten ,,neuen Wohnformen: generationsiibergreifendes Wohnen, Pflege-
wohngemeinschaften und Hausgemeinschaften lassen sich nach bisherigen Erfahrungen sehr
gut flir Pflegebediirftige realisieren. Ausnahme sind auf Selbsthilfebasis organisierte generati-
onsiibergreifende Wohnprojekte die, dhnlich wie die eigene Héiuslichkeit, in bestimmten
Situationen an ihre Grenzen kommen kdnnen. Hier muss iiber eine stirkere Vernetzung ins
»professionelle” Versorgungssystem nachgedacht werden. Erste Ansdtze konnen neuere
Modelle sein, die generationsiibergreifende Wohnmodelle mit einer integrierten
Pflegewohngemeinschaft verbinden.

Die Etablierung von Nachtpflege im Rahmen der teilstationiren Konzepte der Tages-
/Nachtpflege als Entlastung der pflegenden Angehdrigen ist in NRW misslungen. Pflegebe-
diirftige &dltere Menschen nachts ,,auBler Haus* zu geben entspricht weder den Bediirfnislagen
pflegender Angehoriger noch denen der Pflegebediirftigen. Die Bereitstellung personeller
nichtlicher Prdsenz in der eigenen Wohnung, bis hin zu betreutem Wohnen scheitert an der
Finanzierbarkeit. Somit entscheidet sich an der ,,Sollbruchstelle® der néchtlichen Prisenz
oOfters die Frage des Verbleibs in der eigenen Wohnung.

Losungen sehen wir hier durch im Quartier realisierte ambulante Pflegewohngemeinschaften.
In einigen Landkreisen und kreisfreien Stadte ist es gelungen, vertragliche Regelungen fiir
diese Versorgungsart zu vereinbaren. Diese Vereinbarungen haben dazu gefiihrt das nah ,,am
Menschen® ein dauerhafter Verbleib im Quartier gesichert werden kann.

Insofern erwarten wir von der Landespolitik Flexibilitdt im Rahmen der Umsetzung des zu-
kiinftigen WTG und seiner Regelungen zum §2. AuBlerdem fordern wir von der Landesregie-
rung einen deutlichen Appell an die kommunale Familie, sich dieser Versorgungsart nicht
(langer )zu verschlieBen.

Dariiber hinaus miissen im Quartier befindliche stationdre Hilfeformen als Ldsung
miteinbezogen werden.
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Frage 4

Welche Eigenschaften sollte eine Wohnung sowie Wohnumgebung fiir das Alter
vorhalten und was halten Sie dabei fiir prioritir? (Dienstleistungen, Aufteilung der
Wohnung, Nachbarschaft, Einkaufsmoglichkeiten, Gemeinschaftsraume, Kostengiinstig
etc.)

Zu dieser Frage mochten wir anmerken, dass der Blick iiber die einzelne Wohnung hinaus auf
das gesamte Quartier gerichtet sein muss. Deshalb sprechen wir lieber von einer
altersgerechten Sozialraumentwicklung in dem Sinne, das zur Vermeidung von reinen
Altenquartieren das Wohnen aller Generationen gleichwertig in den Fokus zu stellen ist.
Daher werben wir dafiir, sowohl stiddtebaulich als auch inhaltlich den
generationsiibergreifenden Blick zum MaBstab fiir die Quartiersentwicklung zu machen.

Wichtige Eigenschaften der Wohnung sowie Wohnumgebung fiir das Alter werden vom KDA
mit folgenden drei Schlagworten bezeichnet: ,Quartiersbezug, Normalitdt und
Nachhaltigkeit.*

Um dies zu gewihrleisten sind Unterstlitzungsnetzwerke aus Ehrenamtlichen, ergénzenden
Hilfen und professionellen Dienstleistern ebenso unerldsslich wie eine funktionierende
Infrastruktur zur Nachversorgung.

Nach unserem Kenntnisstand soll die Finanzierung der Wohnberatungsstellen einer
Uberpriifung unterzogen werden. Sollten hier finanzielle Einschnitte angedacht sein, hétten
wir hierflir kein Verstidndnis. Wer den Wunsch dlterer Menschen zum Verbleib in der eigenen
Hauslichkeit ernst nimmt, trigt die Verantwortung zur Schaffung stabilisierender Strukturen.
Dazu zihlt zwingend eine flichendeckende Wohnberatung.

Frage S

Wie kann der Ausbau neuer Wohnformen fiir dltere Menschen in den Kommunen
starker gefordert werden? Welche Rahmenbedingungen sind zu verbessern? Welche
Bedeutung hat dabei eine Beratung und Projektentwicklung in den Kommunen?

Der erforderliche Paradigmenwechsel wurde bereits angesprochen. Wir sehen erhebliche Ver-
anderungsprozesse auf landes- und kommunaler Ebene als zwingend an.

Das Land ist aus wunserer Sicht gefordert, kurzlebige Projektfinanzierungen und
,Leuchttirme® ohne Nachhaltigkeit in gezielte Personalkostenfinanzierungen fiir
Projektentwickler/innen und Gemeinwesenarbeiter/innen umzusteuern.

Die Trennung der Ressorts ,,Soziales, Generationen, Wohnungsbaufoérderung und Stadtent-
wicklung® im Land und analog in den Kommunen ist durch ressortiibergreifende Kooperatio-
nen zu Uberwinden, damit ein stirkerer Ausbau von Quartiers- und Stadtteilkonzepten
moglich wird.

Vor Ort erwarten die Verbande der Freien Wohlfahrtspflege eine deutliche Federfithrung fiir
konkrete Entwicklungsprojekte. Parallel dazu halten wir eine zentrale Rolle unserer
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Strukturen fiir unbedingt zielfiilhrend. Es zeigt sich inzwischen, dass durch die Vergabe der
Projektentwicklung bzw. der sozialrdumlichen Planung konkreter Vorhaben an freie Tréger,
alle davon profitieren. Eine enge Kooperation der Freien Wohlfahrt untereinander, mit
Wohnungsbauunternehmen, Kommunen und lokalen Initiativen bilden hier die Grundlage.

Zu Bedenken geben wir, dass die Verhiltnisse in Stddten, Ballungsgebieten und im lédndlichen
Raum nicht vergleichbar sind, daher die Handlungskonzepte an den jeweiligen Gegebenheiten
Zu orientieren sind.

Frage 6

Wie hat sich der Wegfall der kommunalen Pflegeplanung mit der Reform des
Landespflegegesetzes auf die Steuerungsmoglichkeiten der Kommunen hinsichtlich der
Pflegeangebote ausgewirkt?

Der Wegfall der kommunalen Pflegeplanung stellt sich heute als Katastrophe dar. Der ruinose
Wettbewerb gefihrdet nicht nur bestehende, in dem Sozialraum integrierte stationére Einrich-
tungen. Er vernichtet mittelfristig auch 6ffentliche Forderungen. Die ungesteuerte Errichtung
isolierter Pflegeeinrichtungen unterlduft die Schaffung lokaler, gemeinwesenorientierter Ver-
sorgungsangebote.

Politisch geboten ist, rechtlich mégliche Regulierungen vorzunehmen. Darunter verstehen wir
z.B. die Erleichterung von Umwidmungen bzw. Mitteliibertragungen, wenn stationédre Pflege-
einrichtungen im Gemeinwesen durch Platzabbau zusitzliche Vernetzungsangebote schaffen.
Angebote der Betreuung, der sozialen Integration, der gesundheitlichen Vorsorge,
Vermittlung von Dienstleistungen und vieles andere mehr sind hier denkbar. Die passgenaue
Leistungsverantwortung im Gemeinwesen nimmt Investoren das Interesse an zusitzlichen
isolierten Einrichtungen.

Da das Landespflegegesetz bis zum Ablauf des Jahres 2008 unter Mitwirkung der
kommunalen Spitzenverbénde und der an der pflegerischen Versorgung beteiligten Verbinde
und Organisationen einer Wirksamkeitsiiberpriifung zu unterziehen ist, bietet sich die
giinstige Gelegenheit, zeitnah gesetzliche Regelungen mit Quartiersbezug zu erlassen.

Frage 7
Welche Angebote haushaltsnaher Dienstleistungen miissen vorgehalten werden und wie
miissen diese finanziert werden, um den Verbleib in der eigenen Héuslichkeit zu unter-
stiitzen?

Die Bedeutung der komplementdren oder haushaltsnahen Dienstleistung fiir den Verbleib in
der eigenen Héuslichkeit ist eindeutig. Die Unerlésslichkeit dieser Angebotsstruktur bestatigt
auch der Bericht der Enquete-Kommission ,,Situation und Zukunft der Pflege in NRW.* Hier
wird der dringende Bedarf im komplementéren Bereich dargelegt.
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Das SGB XI deckt das erforderliche Leistungsangebot komplementdrer Dienste nicht ab. Die
dann zustindigen Kommunen nach SGB XII entziehen sich liberwiegend einer Mitfinanzie-
rung. Das Land hat ebenfalls bereits vor Jahren eine Mitfinanzierung eingestellt, was sich
nicht erst heute als sozialpolitischer Fehler erweist.

Unbestritten ist die Vorhaltung von komplementiren Dienstleistungen zur Unterstiitzung des
Lebens in der eigenen Héuslichkeit, insbesondere wenn Pflegebedarfe bereits eingetreten
sind.

Unbestritten ist, dass Quartierskonzepte ohne diese Dienstleistungen ins Leere laufen.

Unbestritten ist aber auch, dass viele altere Menschen den Preis, auch wenn er in
Kombination mit Férderstrukturen moglichst gering gehalten wird, nicht bezahlen kdnnen.

Unbestritten ist auch, dass die Beschéftigten in diesem Dienstleistungssegment Anspruch auf
tarifliche oder tarifdhnliche Bezahlung haben.

Eine Losung dieses Problems sehen wir in der landesseitig finanzierten Koordination
einerseits und der Subvention leistungsberechtigter dlterer Menschen durch die Kommunen.

Der fiir die Kommunen entstehende Mehrwert durch Stiitzung des Verbleibs in der eigenen
Wohnung ist unbestritten.

Frage 8

Welche Voraussetzungen und Rahmenbedingungen miissen geschaffen werden, um
generationsiibergreifende Quartiers- und Stadtteilkonzepte entwickeln und umsetzen zu
konnen? Wie kann eine #dmter- und ressortiibergreifende Kooperation in den
Kommunen hierzu gewihrleistet werden?

Die hinderliche Ressortorientierung wurde bereits angesprochen.

Institutionalisierung und Finanzierung von Quartiersmanagement ist in die gesamtstédtische
Stadt(teil)-Entwicklungspolitik zu integrieren und zwar dauerhaft und aufBlerhalb von
Programmen wie beispielsweise ,,Soziale Stadt.” Eine enge Kooperation mit der Altenplanung
ist vorauszusetzen. Grundlage sollte ein die verschiedenen Handlungsebenen und Akteure
verbindendes und auf Dauer angelegtes Organisationsmodell - idealerweise mit den Akteurs-
Ebenen: Gebietsbeauftragte(r), Stadtteilmoderation, gemeinwesenorientierte Alten- und
Stadtteilarbeit sein.

Es ist ein Konzept zur Gestaltung der offenen, quartiersbezogenen Altenarbeit in der
Kommune mit allen Leistungserbringern erforderlich. Dazu gehéren die Planung
flichendeckender Versorgungsstrukturen, der Aufbau von Netzwerken sowie die
Einbeziehung aller bestehenden Angebote.

Die Kommunen sind also gefragt. Sie miissen das Zusammenspiel der Akteure prozesshaft
fordern. Dazu zdhlen die Erstellung von Sozialraumanalysen mit Indikatoren fiir
Gemeinwesenarbeit, dmter- und ressortiibergreifende Zusammenarbeit, Unterstiitzung von
Initiativen.

7

Gemeinsam fiir ein soziales Nordrhein-Westfalen

L Tl = - =
(m = PARITAT Deutsohes 1. vonie s P
caritas

Jldische
—_ uz Gemeinden




Freie Wohlfahrtspflege NRW

Fragen 9-16

Die Fragen 9-16 sind inhaltlich eng verbunden mit den vorangestellten, so dass wir eine bilan-
zierende Antwort geben wollen.

Der soziale und demografische Wandel hat unmittelbar eingesetzt. Die prognostizierten
Entwicklungen bezogen auf die Kohorte alter, hochaltriger und pflegebediirftiger Menschen
in den ndchsten 20 Jahren sind bekannt, ebenso die daraus resultierenden finanziellen und
personellen Herausforderungen.

Diese Prognosen basieren auf dem Status Quo. Ihnen kann nur entgegengewirkt werden,
wenn alle relevanten Akteure (Bund, Land, Kommunen, Kranken- und Pflegekassen und die
sozialen Dienstanbieter) bereit sind, ihre jeweiligen Ressourcen und Ideen zum Aufbau
differenzierter Angebote an Wohn- und Infrastruktur einzubringen, sie gemeindeorientiert zu
vernetzen um eine gesicherte Wohn- und Pflegeinfrastruktur zu ermoglichen. Dabei gewinnen
integrierte wohnortnahe Versorgungskonzepte an Prioritét. Es gilt also, ambulante und mobile
Dienste, Tages-/Kurzzeitpflege, stationdre FEinrichtungen, neue Wohnangebote unter
Einbeziehung von Beratung, Begleitung und sozialer Teilhabe in integrierter Weise auf den
Bedarf der jeweiligen Quartiere/Stadtteile auszurichten. Die Vernetzung mit Vereinen,
Institutionen der Wohnungswirtschaft und die Entwicklung partizipativer Strukturen sind
vorauszusetzen.

Dortmund, den 20. November 2008
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